' /A HIVSET

Skoleni mentor
Cast 4




Koucovani

DOVEDNOSTI MENTORU




'AHNSET Kouc€ovani

« Definice
« Zakladni postoj

o Zakladni dovednosti




' A HIVSET K tangu jsou potreba dva.




'AHNSET Cviceni

INDIVIDUALNI

» Najdéte situace, ve které jste byli dobre vedeni..
o Popiste tuto situaci.
o Co manazer udélal?
o Jaky to na vas mélo vliv?

« Najdete situaci, ve které nékoho dobre vedete.
o Popiste tuto situaci.
o Co jste udélal/a.
o Jaky to mélo ucinek na druhé?




/AHIVSET  Oefening

VYMENA VE SKUPINACH PO TRECH

Vyména zkusenosti s vasimi kolegy.
Najdéte 5 tipu pro uspésné vedeni.
Zapiste si tyto tipy.




' A HIVSET Definice: koucovani

« Zpusob rozvoje kompetenci
 V interakcli
e« Zalozeno na rovnosti

S vlastnim smérem a s vlastni zodpovednosti




patroon &

2
rﬂ
=
&
®




' A HIVSET Skuteény kouc

* Pracuje nedirektivne
 Pomaha objevovat
« Zameruje se na proces a vysledek
* Vytvari partnerstvi
 Veri v neci potencial




'A HIVSET Zakladni postoj trenéra

‘AutentiCnost— sebepoznani

‘Empatie — poslech, soucit
‘Nepodmineneé prijeti—nesudte, respektujte druhe



' A HIVSET Zakladni dovednosti

* Pozorovani
* Registrace — pamet
« /Zpetna vazba
« Aktivni poslech
« Vedeni — spravny postup
* Reflexe
* Motivace
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HODNOCENI




' HIVSET Hodnoceni: ¢eho?

= hodnoceni zalozeneé na kompetencich a
ukazatelich chovani.

- Hodnoceni procesu: smerem Kk cili (rustu) =
vyhodnocovani dilCich cilu

- Hodnoceni produktu: cil
= hodnotit vysledky



' HIVSET  Postup

. Shromazdovani informaci
Razeni informaci
. Posouzeni informaci

* Formalni zpetna vazba = hodnoceni
- Tréninkova konverzace = vyvoj konverzace




'A HIVSET Hodnoceni

« Sebehodnoceni stazisty
« Zadavani otazek

« /Zpéetna vazba
— Na zaklade kompetenci




Vyvoj konverzace (koucovani)




/A HIVSET

Podpora osobniho planu rozvoje

» Stazista formuluje cile v PDP
 Prenést cile na konkrétni, uskutecnitelné

cile (SMART)



' /A HIVSET Hodnoceni

« Co jsem se naucil/a?
* Co s timto kurzem budu délat?




'A HIVSET
Otazky?

Obavy? Komentare?




