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' /A HIVSET Seznameni

» Ktera Cast kola jste a procC?
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/AHIVSET  Program

1. Rozvoj kompetenci + vitaci politika

2. Koucovaci dovednosti:

a. Pozorovani
b. Zpétna vazba
c. Aktivni poslech
d. Reflexe

e. Motivace a koucovani

3. Hodnoceni
4. Zaver




'A HIVSET

ROZVOJ KOMPETENCI




' HIVSET 1. Rozvoj kompetenci

+ TERMINOLOGIE
+ UCEBNI STYLY PODLE KOLBA

» MERENI KOMPETENCI




AHI“VSET Terminologie

Kompetence

= Seskupeni souvisejicich schopnosti, zavazku, znalosti a
dovednosti, které umoznuji osobé jednat efektivhe v praci.
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AHI\/SET Terminologie

Kompetence

* Organizovani aktivit
» Poskytovani prizpusobené podpory

Které kompetence potrebujete jako mentor, kdyz chcete
trénovat stazistu?



' HIVSET Terminologie

KOMPETENCE > BEHAVIORALNI INDIKATOR

Behavioralni indikator
= behavioralni indikator je pozorovatelne ChOYénf, ktere
indikuje pritomnost konkrétni kompetence = Cast kompetence




'AHIVSET Terminologie

Behavioralni kompetence: priklad

« Organizovani aktivit (= kompetence)

* Pri organizaci aktivit nechate ucastniky, aby se sami
zapojili.
* Povzbuzujete lidi k praci, kdyz maji ngjaky volny cas.



/\HivSET  Terminologie

Profil kompetence:

Profil kompetence je urcen k definovani konkrétnich
pozadavku pracovnich znalosti, dovednosti a o¢ekavani.
Jedna se o0 ucelenou skupinu kompetenci a s tim
souvisejicich behavioralnich indikatoru.

= pak je snadné dat stazistum zpetnou vazbu



COMPETENTIE 5: PROFESSIONEEL OBSERVEREN EN (SCHRIFTELIJK ) RAPPORTEREN

Dec Jan Mei Juni
2016 | 2017 | 2017 | 2017

5.1 Je onderbouwt je interpretaties met observaties
(objectief)

5.2 Je bent je bewust van de valkuil van interpreteren.
Dit wil zeggen dat je aandacht hebt voor
systematisch observeren.

5.3 Je geeft info voldoende stipt, nauwkeurig en volledig
door (schriftelijk en mondeling)

5.4 Je merkt veranderingen in handelen,
(lichaams)signalen op bij de cliénten door objectief,
doelgericht en systematisch te observeren

5.5 Je voorkomt om je in je handelen te laten leiden door
interpretaties die je niet kan onderbouwen met
observaties

5.6




/A HIVSET

Vyhody profilové kompetence

* Objektivni hodnoceni
* Snadnejsi hodnoceni

—Pomaha v planu osobniho rozvoije.




'A HIVSET

VITACI POLITIKA



« Co musime udelat, abychom spravne privitali
stazisty?
 Co nemusime udelat?




'AHWSET Uvodni rozhovo

Dulezite:

Prvni dojem

Davkovani

Tichy a Cisty
Obousmeérna komunikace
Duvéra




. Uvodni rozhovor
/\ HIVSET

Qbsah:
* Prezentace vas jako mentora a tymu
» Vysvétleni ukolu
* Prakticke veci




'A HIVSET
Vivoi PDP

« Osobni rozvojovy plan

* UrCeni ocekavanych kompetenci
» Cile

« Ucebni styly
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UCEBNI STYLY KOLBA



'A HIVSET ~ Oefening

Jaky mate styl uceni?

Udelejte uzel jako je na obrazku,
podle navodu krok za krokem a
nebo pozadejte o pomoc.




Concrete
Experience

’ (doing / having an
experience)
Active Reflective

Experimentation Observation
(planning / trying out (reviewing / reflecting
what you have learned) on the experience)

K Abstract l

Conceptualisation
(concluding / learning
from the experience)

‘




Accommodators:
Dominant learning abilities are
Concrete Experience (CE) and

Active Experimentation (AE).
They are motivated to answer the
question “what if* or "why not.”
Their greatest strength lies in
doing things and involving oneself
in the experience.

.  ACCOMMODATORS

Active Experimentation (AE):
Using theories Lo solve

Concrete Experience (CE):
Being involved in new experience

DIVERGERS

<- Processing Continuum ->

Divergers:

Dominant learning abllities are
Concrete Experience (CE) and
Reflective Observation (RO).
They are motivated to answer the

question “why.” Their greatest
strength lles in imaginative ability.

\

Reflective Observation (RO):
Watching others or developing

problems and make decisions

Convergers:

Dominant learning abilities are
Abstract Conceptualization (AC)
and Active Experimentation (AE).

They are motivated to discover the
relevancy or "how” of a situation.
Their greatest strength lies in the

practical application of ideas.

CONVERGERS ASSIMILATORS

<« Perceptlion Continuum ->

Abstract Conceptualization (AC):
Creating theones to explain
observations

cbservations about own
experience

Assimilators:
Dominant learning abilities are
Abstract Conceptualization (AC) and
Reflective Observation (RO).

They are motivated to answer the
question "what is there to know.”
Their greatest strength is in creating
theoretical models.



’A HIVSET  Ugebni kruh podle KOLBA

— Stazista ma preferovany styl
— Mentor ma preferovany styl

— Preferovany styl je definovan situaci

= pro mentora je dulezité ukazat stazistovi ruzné styly
uceni.

= Reflexe po ucebni situaci




'A HIVSET

POZOROVANI

DOVEDNOSTI MENTOR



' /\HIVSET POZOROVANI

e Cile
e Cilené

« Systematicke




» Cil

« Jasne priklady
« Konkretni
 Fakta

* Vice nez jeden pozorovatel




Udelejte tyto vety co nejpresnejsi
* Lena prisla opéet prilis pozde.
o Sam prilis mluvi.
« Stef je hrozne nudny.




» Definujte, co chcete pozorovat
* Behavioralni indikatory
» Znalost profilu kompetenci




'A HIVSET

« Systematicke

 Ruzné Casy
* RUzné situace




'A HIVSET Registrace

— Behem nebo bezprostredne po pozorovani

 Denik

 Podrobné

Jméno: stazista
Jmeéno: pozorovatel
Datum a ¢as
Situace
Pozorovani




'A HIVSET  Zprava

« /Zpéetna vazba na jednotlive ukazatele
* Hodnoceni jednotlivych kompetenci




Cviceni
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